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Положение
о дополнительных платных образовательных услугах, оказываемых юридическим и физическим лицам муниципальным бюджетным образовательным учреждением психолого – педагогической и   медико – социальной помощи «Центр психолого – медико – социального сопровождения» «Компас»
1. Общие положения

     1.1.  Платные образовательные услуги являются формой инициативной 
     хозяйственной деятельности и оказываются заинтересованным заказчикам
    (клиентам) в рамках внебюджетного финансирования. 
     1.2.  Данное «Положение о платных образовательных  услугах, оказываемых юридическим и физическим лицам МБОУ «ЦПМСС»  «Компас»    разработано в соответствии со следующими нормативно – правовыми документами: 

· Гражданским кодексом РФ (Часть 1) от 30.11.1994 № 51 – ФЗ (ред. от 08.05.2010); (Часть 2) от 26.01.1996 № 14 – ФЗ  (ред. от 27.07.2010)

· Федеральным законом от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»

· Федеральным законом от 12.01.1996г. № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях» (с изменениями 02.07.2013) 

· Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1(ред. от 02.07.2013) «О защите прав потребителей» 
· Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 № 706 «Об утверждении  Правил оказании платных образовательных услуг»
· Уставом  МБОУ ЦПМСС «Компас»
      1.3. Основные понятия и определения, используемые в Положении:

· «заказчик» - физическое и (или) юридическое лицо, имеющие намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора;
· «исполнитель»  - организация, осуществляющая образовательную деятельность и предоставляющая платные услуги обучающемуся (к организации, осуществляющей образовательную деятельность приравниваются индивидуальные предприниматели, осуществляющие предпринимательскую деятельность);
· «недостаток платных образовательных услуг» - несоответствие платных образовательных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом, либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные  услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы);
· «обучающийся» - физическое лицо, осваивающее образовательную программу;
· «платные образовательные услуги» - осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счёт средств физических  и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приёме на обучение (далее – договор);
· «существенный недостаток платных образовательных услуг» - неустранимый недостаток, или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки.
1.4. Перечень видов платных услуг составляется с учетом бесплатности основной уставной деятельности, финансируемой из бюджета, потребительского спроса и возможностей центра. Он систематически  корректируется в контексте текущей рыночной конъюктуры и пересматривается с поправкой на коэффициент текущей инфляции  и  прогнозируемые ценовые ожидания клиентов. 

 1.5. Платные услуги осуществляются за счет внебюджетных средств (средств спонсоров, сторонних организаций или частных лиц, в том числе, и родителей). Услуги в рамках основной образовательной деятельности, в том числе, по программам повышенного уровня в соответствии с их статусом, не рассматриваются как платные дополнительные услуги. 

 1.6.   Специалисты Центра вправе оказывать дополнительные платные 

   образовательные услуги в нерабочее время:

 - детям и молодёжи от 3 – 18 лет  

 - людям, достигшим 18 - летнего возраста, а также, всем желающим

 - для изучения специальных дисциплин сверх часов и сверх программ по данной дисциплине,    предусмотренной учебным планом, 

- в рабочее время, 
- для изучения основных дисциплин - вне рабочего времени, 

при оказании образовательных услуг, не оговоренных Уставом МБОУ «ЦПМCC» «Компас

2. Цели и задачи оказания платных услуг

   2.1. Платные дополнительные образовательные услуги предоставляются 
  физическим и юридическим лицам с целью -  всестороннего удовлетворения образовательных  потребностей жителей  Краснокамского муниципального района.

   2.2. Основные задачи, решаемые Учреждением при реализации платных  образовательных услуг:

· расширения спектра оказываемой эффективной помощи клиентам,

·  повышения комфортности психологического обслуживания, 

· интенсификации пользования имеющегося и привлечения  дополнительного информационно-методического ресурсного потенциала,  

· укрепления материально-технической базы учреждения. 

3. Виды платных образовательных услуг

3.1. Виды платных образовательных услуг определяются с учётом имеющихся условий для предоставления данных услуг.

3.2. Исполнителем в соответствии с Лицензией на право ведения образовательной деятельности от 23 ноября 2011  Серия РО № 025590, регистрационный №  1765, Уставом учреждения могут оказываться следующие платные образовательные услуги: 

- диагностика индивидуальная (психических процессов, речевого развития, личностная, профориентационная, по возрастной проблематике и др.);
- диагностика групповая (семейных отношений, групповой динамики, особенностей развития коллективов и малых групп), с одного человека;

- анализ результатов групповой диагностики,  составление и печать рекомендаций;
- составление письменных представлений, заключений характеристик (включая предварительную диагностику) по запросу официальных инстанций;
- методическая помощь и консультирование в написании рефератов, курсовых и дипломных работ;

- индивидуальное консультирование;

- индивидуальные коррекционные  занятия;

- групповые занятия;

- проведение мероприятий, мастер-классов, семинаров, тренингов;
- школа развития личности;

- репетиторство по предметам школьного курса;

- школа родительского образования.
4. Правила, условия и  порядок оказания платных образовательных услуг

4.1. В MБOУ «ЦПМCC» «Компас» оказываются платные дополнительные 
образовательные услуги как по программам, так и разово. 

4.2. Организация платных образовательных услуг в Учреждении предусматривает:

· изучение спроса в платных образовательных услугах и определение предполагаемого контингента обучающихся;

· определение перечня платных образовательных услуг;

· создание условий для предоставления платных образовательных услуг с учётом требований по охране и безопасности здоровья обучающихся.

· заключение договора с заказчиком на оказание платных образовательных услуг;

· издание приказа об организации работы учреждения по оказанию платных образовательных услуг;

· заключение гражданско – правовых договоров со специалистами.

4.3. Платные образовательные услуги оказываются в соответствии с дополнительными образовательными программами, имеющими экспертные заключения.

4.4.  С каждым заказчиком (в том числе, родителем) заключить договор на   оказание платных образовательных услуг, который является основанием для    взимания платы за обучение. 
Договор заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения:

а) полное наименование и фирменное наименование (при наличии) исполнителя - юридического лица; фамилия, имя, отчество (при наличии) исполнителя - индивидуального предпринимателя;

б) место нахождения или место жительства исполнителя;

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон заказчика;

г) место нахождения или место жительства заказчика;

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя исполнителя и (или) заказчика;

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком по договору);

ж) права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося;

з) полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты;

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);

к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности);

л) форма обучения;

м) сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения);

н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);

о) порядок изменения и расторжения договора;

п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных услуг.

Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находится у Исполнителя, а другой – у Заказчика, имеющих одинаковую юридическую силу. 

4.5. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия предоставлять заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора:

· перечень документов, предоставляющих право на оказание платных дополнительных образовательных и регламентирующих этот вид деятельности;

· сведения о должностных лицах Учреждения, ответственных за оказание платных  образовательных услуг и о педагогических работниках, принимающих участие в оказании платных образовательных услуг;

· график проведения занятий в порядке оказания платных образовательных услуг;

· уровень и направленность реализуемых основных и дополнительных образовательных программ, формы и сроки их освоения;

· прейскурант цен на платные образовательные услуги.

4.6. Учреждение оформляет на доступном месте информационный стенд для заказчиков платных образовательных услуг, содержащим следующие сведения:

· перечень документов, предоставляющих право на оказание платных дополнительных образовательных и регламентирующих этот вид деятельности;

· сведения о должностных лицах Учреждения, ответственных за оказание платных  образовательных услуг и о педагогических работниках, принимающих участие в оказании платных образовательных услуг;

· график проведения занятий в порядке оказания платных образовательных услуг;

· уровень и направленность реализуемых основных и дополнительных образовательных программ, формы и сроки их освоения;

· прейскурант цен на платные образовательные услуги.

4.7. По первому требованию заказчиков платных образовательных услуг учреждением должны быть предоставлены:

· Устав Учреждения;

· нормативно – правовые акты, регламентирующие деятельность по оказанию платных образовательных услуг;

· лицензия на право ведения образовательной деятельности;

· настоящее положение;

· другие документы, регламентирующие образовательную деятельность учреждения;

· адреса и телефоны Учредителей;

· образцы договоров с родителями (законными представителями);

· программы платных образовательных услуг;

· расчёт стоимости платных образовательных услуг;

· сведения, относящиеся к договору, порядку предоставления и оплаты платной дополнительной образовательной услуги.

4.8. При предоставлении платных образовательных услуг сохраняется установленный режим работы Учреждения. Режим занятий (работы) по перечню платных образовательных услуг  устанавливается Учреждением. Учреждение обязано соблюдать учрежденный им план (годовой, календарный), график и расписание занятий.

4.9. Учреждение ведет журнал учёта претензий, жалоб, обращений граждан по вопросам предоставления платных образовательных услуг и принимает незамедлительные меры по разрешению претензий.

4.10.  Оказание платных образовательных услуг начинает после подписания договоров сторонами и прекращается после истечения срока действия договора или в случае его досрочного расторжения.

4.11. С привлеченными специалистами заключить трудовые  соглашения  на  выполнение платных образовательных услуг. 
4.12.  На основании вышеперечисленного издается приказ директора об организации работы центра  по оказанию платных образовательных     услуг. Приказом утверждается: план ФХД по платным образовательным услугам,  график работы специалистов, программы, утвержденные на педагогическом    совете, прейскурант цен на оказание дополнительных платных   услуг. 
 4.13. Оплату разовой дополнительной платной услуги осуществляет клиент: 

           - наличными деньгами с выдачей сотрудником Центра квитанции      установленного образца       об уплате по форме 10 по ОНУД 0504510
  - безналичным перечислением средств с предоставлением копии платежного поручения банка и квитанции  Сбербанка РФ
4.14. Наличные  денежные средства ответственным лицом сдаются в кассу МКУ«Централизованная  бухгалтерия КМР», с последующим зачислением на лицевой счёт учреждения, где  ведется их аналитический учет. 

4.15. Полученные от платных образовательных услуг доходы учитываются на лицевом счете Центра и расходуются учреждением в соответствии с планом ФХД доходов и расходов по предпринимательской деятельности. 

4.16. Моментом оплаты услуг считается дата фактической уплаты средств Заказчиком платных услуг.
5. Льготы при оказании платных услуг

5.1. По решению администрации Центра платные услуги могут оказываться на безвозмездной основе или со льготной скидкой отдельным категориям  клиентов (инвалиды; дети и семьи, находящиеся в СОП; многодетные семьи; малоимущие семьи; дети, воспитывающиеся одинокими родителями; пенсионеры). 

5.2. При одновременном предоставлении платных образовательных услуг второму и последующим детям из одной семьи, устанавливается оплата 50% от стоимости услуги.

5.3. При предоставлении платных образовательных услуг детям сотрудников Учреждения устанавливается оплата 50% от стоимости услуги.

6. Цены

6.1. Цены на  платные образовательные услуги рассчитываются на основе экономически обоснованной себестоимости услуг с учётом необходимости уплаты налогов и сборов, а также с учётом развития материальной базы Учреждения.

6.2. Расчёт стоимости платных образовательных услуг производится в соответствии с Порядком утвержденным Учредителем Управлением системой образования администрации Краснокамского муниципального района.

6.3.  Для удобства расчётов наличным путём, при расчётах стоимости услуги округление производится до целых рублей.

6.4.  Плановая прибыль определяется исходя из объема средств, необходимых на социальное и производственное развитие учреждения, при этом процентный уровень рентабельности не должен превышать 25%.

7. Порядок формирования и расходования средств, полученных за оказание платных образовательных услуг

7.1.  При формировании на очередной финансовый год Учреждение планирует объемы платных услуг по каждому виду предоставляемых услуг.

7.2. Основным плановым документом, определяющим объём платных услуг, целевое направление, является План финансово – хозяйственной деятельности Учреждения.  План финансово – хозяйственной деятельности Учреждения формируется на основании планируемых физических и стоимостных показателей и утверждается начальником Управления системой образования Краснокамского муниципального района.

7.3. Утвержденный  План финансово – хозяйственной деятельности Учреждения по платным образовательным услугам является основанием для включения в доходы и расходы при формировании бюджета на планируемый период.

В пределах  Плана финансово – хозяйственной деятельности Учреждения  по оказанию платных образовательных услуг учреждение оплачивает расходы, связанные с осуществлением предпринимательской деятельности в соответствии с КОСГУ. Доходы от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности распределяются следующим образом:

· не более 60 % направляются на оплату труда непосредственных исполнителей, оказывающих данную услугу (педагогов);

· не более 20 % на оплату труда административного персонала, ответственного за организацию, ведение документации по предоставлению платных образовательных услуг;

· не менее 20 % направляются на укрепление и развитие материально – технической базы Учреждения, оплату коммунальных услуг.

7.4. Доходы, поступающие от оказания платных образовательных услуг, расходуются Учреждением в строгом соответствии с утвержденным Планом финансово – хозяйственной деятельности Учреждения.

7.5. Размер премии руководителю Учреждения за счёт средств поступающих от приносящей доход деятельности или платных образовательных услуг устанавливается приказом Учредителя, на основании служебной записки заведующего Учреждением.

7.6. Если в процессе исполнения Плана финансово – хозяйственной деятельности Учреждения   увеличивается или уменьшается доходная и расходная часть, в План финансово – хозяйственной деятельности Учреждения по мере необходимости Учреждением вносятся изменения в соответствии с установленным порядком.

7.7. Остаток внебюджетных средств предшествующего года подлежит учёту в текущем финансовом году как остаток на 1 января текущего года и учитывается в Плане финансово – хозяйственной деятельности Учреждения. Использование средств прошлых лет производится по целевому назначению в соответствии с утвержденным  Планом финансово – хозяйственной деятельности Учреждения.

7.8. Сведения о поступлениях средств от реализации платных услуг должны предоставляться в установленном порядке в Отдел государственной статистики по форме № II - 1  и в Финансовое управление администрации Краснокамского муниципального района по форме 0503737 ежемесячно.
8. Ответственность за организацию платных дополнительных 
образовательных услуг

8.1. Ответственность за организацию, осуществление и качество платных услуг несут администрация Центра, конкретные исполнители.

8.2.  За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.

8.3. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), заказчик вправе по своему выбору потребовать:

а) безвозмездного оказания образовательных услуг;

б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг;

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.

8.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.

 8.5. Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору:

а) назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг;

б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов;

в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;

г) расторгнуть договор.

8.6. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных услуг.

8.7. По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:

а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания;

б) невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной программе (части образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана;

в) установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную организацию;

г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг;

д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося.

8.8.  Контроль за организацией и качеством оказания платных услуг  и порядком взимания денежных средств с населения осуществляет Управление системой образования Краснокамского муниципального района, а также другие органы муниципальной и государственной власти, на которые в соответствии с законодательством Российской Федерации возложена проверка и контроль за деятельностью муниципальных образовательных учреждений.

